
 1

  جامعة سيدي محمد بن عبد االله
  كلية الآداب والعلوم الإنسانية

  فـــاس–ظهر المهراز 
 شعبة الفلسفة وعلم الاجتماع وعلم النفس

  النفسعلم : مسلك 
  إعلامياتإحصائات و: المادة

 بنعيسى زغبوش: الأستاذ

  الثالثالفصل  / الثانيةالسنة  

  
  الإعلاميات

  دعامة الدروس
  

  ما هو الحاسوب؟
يجب الاحتياط  وبذلك  ،  ...)سيارة، آلة الخياطة، راديو   ( مثل باقي الآلات     آلةهو قبل كل شيء      Ordinateurالحاسوب  

) الرياضـيات (هذه الآلة مجال لقاء بين علم       . الإنسانيةمن بعض التشبيهات التي تضفي على الحاسوب بعض الخصائص          
 يكون الفرد مختصا في الرياضيات أو       أنللاشتغال بالحاسوب يجب     لا يجب أن نتصور أنه       ، إلا أنه  )ألإلكترونيك(وتقنية  

كل شخص يستطيع تشغيل آلة حاسبة أو جهاز فيديو دون أن يكـون متخصـصا               . في الالكترونيات أو مختصا فيهما معا     
  .فيهما
ساسـه   أو هTransistorوالترانزيستور ، arithmétique binaireالحساب الثنائي لحاسوب هو ل ساس الرياضيالأ

الـدارة  ، وأن   )1 (الواحـد و) 0 (الصفر: هذا الترابط يجد مرجعيته في كون الحساب الثنائي يستعمل رمزين         . الالكتروني
circuit إن وجود التيار الكهربـائي  . وجود التيار الكهربائي أو غيابهحالتين مستقرتين وهما     مكن أن تتخذ  ي  الالكترونية

إن تطوير هذا التوجه هو الذي سمح للحواسيب بمعالجة         .  لآلة الكترونية  الحسابيةيات  يكفي لتعليم العمل  ) 0(أو غيابه   ) 1(
إن اشتغال الحاسوب ومعالجاته المتعددة من الحساب البسيط إلى الذكاء الاصطناعي           . الحروف الهجائية وبمعالجات أخرى   

  .يمر عبر هذه الخاصية الثنائية
  

  كيف يشتغل الحاسوب؟
المهمـات  هذه الكيفية في التنفيذ تفرض بالضرورة وصف . لتنفيذ الأوامر آليا كون الحاسوب آلة     من   أولايجب الانطلاق   

 الذي يعتبر تتابعـا مـن   programme informatiqueالبرنامج المعلومياتي إن دعامة هذا الوصف هو . التكرارية
  ). انقطاع التيار الكهربائيأو باستثناء عطل في الآلة(عيقها عائق يالأوامر التي ينفذها الحاسوب بطريقة لا 

  :للإعلاميات نصل إلى تحديد العناصر الثلاث الأساسية بناء على ما سبق
نسبة إلـى مكتـشفه    (Algèbre Booléenرياضي من خلال استعمال الحساب الثنائي والجبر البولي : مبدأ الاشتغال* 

  ).جورج بول
  الالكترونيات: التقنية المستعملة* 
  التنفيذ الآلي للأوامر بواسطة برنامج معلومياتي: الطريقة الاشتغ* 
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  الإعلامياتتاريخ 
 بواسطة حواسيب معقدة    الإعلاميات، اشتغلت   1970، ومنذ ذلك التاريخ إلى حدود       1948صنعت أولى الحواسيب حوالي     
مثل من   ،قبلن معروفة   للتشغيل لم تك   جديدة   ميادين ظهور    رافقه  ظهور الحواسيب  أنكما  . جدا تتطلب كفاءة علمية دقيقة    

  ...رمج المعلومياتي، ووظائف صيانة الحواسيب وإصلاحهاب والملل المعلومياتيحالم
، أنتج التقنيون مكونا الكترونيا ذات كثافة عالية من الترانزيستور، والذي يمكنه احتـواء كـل العناصـر                1970مع بداية   

  .micro-processeurعالِج م-الميكروإنه : الأساسية للحاسوب
إن الـسابقة   . micro-ordinateurحواسـيب   -ميكـرو معالج سميت طبعا    - حول هذا الميكرو   أنشئتالحواسيب التي   

préfix "ميكرو "micro        جـدا  الـضئيلة القدرة  لقد كانت تسمح بتحديد     .  كانت لها دلالة خاصة غير تلك المتعلقة بالحجم 
  .رىمقارنة مع ما كانت تقوم به الحواسيب الكبعلى الاشتغال 

- حواسيب أعطت دفعة قويـة فعليـة لميـدان الميكـرو           3 طرحت في الأسواق     الأولى،بعد المحاولات التقنية المتعثرة     
 Apple II  وجهازTandy شركة أنتجته الذي  TRS80 وCommodore شركة أنتجته الذي .P.E.T: معلوميات، هي

ل التطورات المعلوماتية التي تمظهرت خارج المدارس كانت هذه الآلات دعامة لك .أهمهما هو Apple شركة أنتجتهالذي 
شهورة  م نوادي والذين تنظموا بالخصوص في      بالإعلاميات" نيالمهووس"من هنا تشكل جيل من      . الكلاسيكية للإعلاميات 

اتيـة  المعلوم" الأدوات "أولىن استطاعوا فرض آلاتهم انطلاقا من اللحظة التي وفروا فيها           وهؤلاء المهووس . للإعلاميات
" المجـدولات " وbases de données" قواعـد البيانـات  " وtraitement de textes" معالجـة النـصوص  "مثـل  

tableurs...  
 مدركين  ،Micro-informatique معلوميات-بالميكروهذا التطور دفع المتحكمين في المعلوميات الكبرى إلى الاهتمام          

 مـزود عـالمي     أهـم ، طـور    الإطـار وفي هذا   . في متناول الجميع   انفجار هذه التقنية التي وضعت المعلوميات        أهمية
 لباقي الحواسيب، وهو ما     standardمعيارا  ، مجموعة من الحواسيب أصبحت فيما بعد        IBMللمعلوميات، وهي شركة    

منتظـرا بـشدة مـن قبـل     كان هذا الحاسوب المعيار . Personal Computer أي PC بالحاسوب الشخصييسمى 
، incompatible فيما بينها غير متوافقة    أنها، كان عيبها هو     أهميتها آلات الجيل السابق، وبالرغم من       المستعملين، لأن 

  .فانطلق العمل على نفس الآلة أو على آلة من نفس النوع
  

  إعلاميات سنوات الثمانين-الميكرو
 متوافق معه تماما، وأكثر  وبالرغم من عالميته، ينافسه حاسوب آخر غيرIBM PC "م.ب.إ" لـ الشخصيحاسوبالكان 

 "إبـل  " شـركة  أنتجتـه  الذي   Macintosh "ماكنتوش" ، وهو حاسوب   على المستوى التكنولوجي والبرمجي    تطورا منه 
Apple .تقدم ماكنتوش على إ ب م       إن. للحواسيبالسوق العالمية   ولا زالتا تحتكران    ا  تان احتكر تهما الل ن الشركتان   ااته 

IBM   ،تيجة للطريقة السهلة في استخدامه، وهي نفس الطريقة التي ستتبناها شـركة              كان ن   في مرحلة سابقةIBM   منـذ 
 تعتمد علـى    environnementبيئة   تقترح منذ سنوات السبعين      IBMكانت. Windows زوويندو مع برنامج    1990

 ـوالِتَكتابـة م   للحاسوب من خلال     الأوامروتعطى  ..  بلون أخضر أو أصفر    الحروف تكتب عليها    شاشة سوداء  ة مـن   ي
 مفهـوم   أتىومنها  ( bureau سطح المكتب في حين كانت ماكنتوش تقدم شاشة تماثل        . clavierالمرقان   على   الحروف

Desk Top .( فالمجلداتrépertoiresالملفات  وfichiers الشاشة ويمكن النفاذ إليها من خلال مكتب موضوعة على 
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بواسـطة  عليها   من خلال النقر     menusقوائم   تقدم على شكل     الأوامر كما أن . Sourisالفأرة   بواسطة   Cliquerالنقر  
إن الفأرة وبنية الاشتغال بالقوائم هي      . IBM كما هو الشأن مع حواسيب       كتابتها بالمرقان الفأرة أيضا، ولا تقدم من خلال       

لأوامر وضـبط طريقـة      من ا  كبيرا من الضروري بالنسبة للمستعمل أن يحفظ عددا         دالتي خلقت نجاح ماكنتوش، ولم يع     
  .تركيبها للتحاور مع الحاسوب

 ث حي زوبيئة ويندو لأول هو تبني    ا: لثلاثة عوامل  عرفت انفجارا هائلا في السنوات الموالية نتيجة         IBMاسيب  وإلا أن ح  
ة كـل   على هذه البيئة سمحت بتغطيتطوير برامج عديدة والثاني هو  بالنسبة للمستعملين، سهلت عملية استخدام الحواسيب   

 وهو ما ساعد على انتشار هذه الفئة مـن الحواسـيب            IBM مع   حواسيب متوافقة متطلبات الزبائن، والثالث هو صناعة      
  .نتوش التي ظل ثمنها مرتفعاك ماأجهزة مقارنة مع ةبسبب تكلفتها البسيط

  
  مكونات الحاسوب

  : من عنصرين أساسيينHardwareالالكتروني يتكون الحاسوب في بعده 
  Unité centrale دة المركزيةالوح* 

ولفهم كيفية اشتغال الحاسوب يجب فهم كيفية اشتغال        .  المطلوبة من الحاسوب   بمعالجة المعلومات  تتكلف الوحدة المركزية  
 التـي   الأوامـر  هو قلب الجهاز المعلومياتي لأن دوره يتجلى في تحليل           processeurالمعالِج  يعتبر  . الوحدة المركزية 
كما يرتبط  .  الحاسوب savoir-faire" مهارة" بسرعة فائقة تحدد     الأوامرقدرته على تنفيذ    .  البرنامج أول  يقدمها المستعم 

الـذاكرة  بنية التخزين هـذه تـسمى       .  البرنامج أو المعطيات التي يقدمها المستعمل      أو الأوامرالمعالج حتما ببنية لتخزين     
mémoire .      المستعمل أن يعرف نتيجة مجموع     أراد   إذامثلا  : ثال التالي ولتوضيح ضرورة وجود بنية للتخزين، نأخذ الم

  : كالآتيانيتصرفوالمستعمل  الحاسوب ، فإن67 والعدد 34 العدد
  المرقان بواسطة 34 العدد يدخل: المستعمل
  الذاكرة في 34  العدديخزن: المعالج

  المرقان بواسطة +)وهي هنا الزائد ( علامة عملية الحساب يدخل: المستعمل
  الذاكرة طبيعة العملية في يخزن: معالجال

  المرقان بواسطة 67 العدد يدخل: المستعمل
  الذاكرة في 67 العدد يخزن :المعالج
  7 إلى الرقم 4 الرقم يضيفالمعالج 
  الذاكرة المجموع في يخزن: المعالج
  6 إلى الرقم 3 الرقم يضيفالمعالج 
  الذاكرة المجموع في يخزن: المعالج
  الذاكرة انطلاقا من الشاشةالنتيجة على  يعرض: المعالج
  .إن سعتها تحدد في جانب كبير كفاءة وسرعة اشتغال الحاسوب. المعالجعنصر لا ينفصل عن إذن  الذاكرة

  
  الذاكرة*
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 المعقـدة، وظيفتهـا تخـزين البـرامج     circuits électroniqueالدارات الالكترونية تتكون الذاكرة من مجموعة من 
  :نه يحتاج إلى صنفين من الذاكرةإيستعملها الحاسوب، ولكي يشتغل بشكل ناجع فوالمعطيات التي 

، )ROM) Read Only Memory أو mémoire morteذاكرة ميتة ذاكرة لا يمكن مسحها أو تعديلها، وتسمى  -
     تشحن فيها البرامج من قبل ممح البرامج فـي    تس. ع الحاسوب وهي خاصة بالحاسوب، ولا يستطيع المستعمل تدبيرها        نِّص

الذاكرة الميتة بتحقيق أولى مراحل تشغيل الحاسوب عند تزويده بالتيار لكهربائي، وتقوم بمراقبة المعالج والذاكرة وشحن                
  .système d'exploitation نظام التشغيل

 RAM) Random Access أو mémoire viveذاكـرة حيـة   محتواهـا، وتـسمى    ريتغيوذاكرة يمكن مسحها  -

Memory(    ي وهو مكون عمِستَتقاسمه الم يستثني. ضع فيه البرامج التي يحتاج إليها     يكل واحد   . جعالِل والم ج بعض  عالِ الم
  .، والباقي يبقى رهن إشارة المستعمللاشتغاله  منهاالأجزاء الخاصة

 تسعها الذاكرة وهي التي تسمح بتخزين كم هائل من المعلومات التي لا يمكن أن: Mémoire de masseذاكرة الكم  -
 Bandesالأشـرطة الممغنطـة   ، وCD-ROMالأقـراص المندمجـة    والقريـصات  والأقراص الـصلبة الحية، مثل 

magnétiques...الخ.  
  
  Périphériques الطرفيات* 

 وتعتبـر الطرفيـات المرتبطـة       .المـستعمل ، مثل التواصل مع     بالتواصل مع الخارج  تسمح الطرفيات للوحدة المركزية     
 إلـى  أولا وتنقـسم  .جد متعددة ومتنوعة، وتتعلق بالخصوص بحاجيات المستعمل والمهمات المطلوب إنجازها      بالحاسوب  

هو طرفي مشترك بين جميع الحواسيب، يتجلى دوره في السماح للمستعمل           و: المرقانمن مثل   : Input الإدخالرفيات  ط
 إضافية خاصـة    touchesأو مفاتيح   لكنه يتضمن أزرارا    وهو شبيه بالآلة الكاتبة،     .  إلى الوحدة المركزية   الأوامر بإرسال

، وهي Ecran/Moniteurالشاشة ، ومن بينها Outputطرفيات الإخراج  وثانيا ...F1 وAlt وCtrlبالمعلوميات مثل 
 الحـروف والألـوان     مثـل لشاشة   على ا  ، يتجلى دورها في عرض المعلومات      الأكثر استعمالا  Output الإخراجطرفية  

بتحويـل المعطيـات    تسمح   المهمة أيضا، إذ     الإخراج من طرفيات    imprimanteالطابعة   وتعتبر   ...والصور والرسوم 
  :إن نوعية الطباعة هي التي تميز بين الطابعات، ونذكر منها على الخصوص. المعروضة على الشاشة إلى الورق

وتطبع الحروف والرسوم بواسطة نقط صغيرة يكتب مـن خلالهـا   :  imprimantes matriciellesالطابعات الإبرية 
  . تحدد النقط الداخلة في تركيبة الحرفMatriceالحرف أو الرسم على شكل مصفوفة 

تعتمد على ضخ الحبر في حقول الكترومغناطيسية معينة، وتحـدد  : Imprimantes à jet d'encreطابعات المدادية ال
  .أشكال الحروف على الورق

  .نوعية طباعتها جيدة، وتستعمل شعاع الليزر للطباعة على الورق: Imprimantes à Laserبعات الليزر طا
  والمعطيـات  بالبرامجالاحتفاظ  يتجلى دورها في    ، و Disquesالأقراص   طرفيات للإدخال والإخراج مثل      ثالثاكما توجد   
 إلـى   RAM من الـذاكرة النص حاسوب، حيث ينتقل  بعد توقيف اشتغال ال الاحتفاظ به عند كتابة نص يمكن     . المستعملة

 هذا الـنص  استرجاعوإذا أردنا لاحقا . Périphérique de sortie للإخراجالقرص، وهنا يكون القرص بمثابة طرفي 
 Périphérique الإدخـال  تصحيحه، يجب شحنه من القرص نحو الذاكرة، وهنا يصبح القـرص طرفـي   أولتطويره 

d'entrée.  
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 اللينة للأقراص. disques duresوالأقراص الـصلبة   disques souplesالأقراص اللينة : من الأقراصهناك نوعان 
  بالنسبة لقريصات1.44Mo و¼"5  من حجمdisquettes بالنسبة لقريصات   A.2Mo( تخزين محدودة    capacitéسعة  

 التخزينيـة ا القرص الصلب فسعته     أم.  واستعمالها في حاسوب آخر    حملهاأهمية القريصات هو إمكانية     . )½"3 من حجم 
  . لكنه حبيس الوحدة المركزية120Goكبيرة جدا تفوق حاليا 

(1Mo=1024 octets, 1Mo=1000Ko, 1Go=100Mo)  الأوكتيOctet وحدة قياس المعلومات هو.  
البـرامج   تخزن في القرص الصلب كل    . الاستعمال العادي في الحواسيب هو المزاوجة بين القريصات والأقراص الصلبة         

programmes   والبرمجياتLogiciels      المعطيات   الضرورية للحاسوب، بالإضافة إلىdonnées   المستعملة، وتخزن 
  .على القريصات المعطيات لاستعمالها في حاسوب آخر أو الاحتفاظ بها من التلف

 وهي اختصار لكلمة mo: ينشقهذا الاسم من  من بين طرفيات الادخال والاخراج، ويتكون   Modem الموديمكما يعتبر   
modulateur   الأيمضو نم ،dem   كلمة   اختصار وهي démodulateur   ـ   أي  ديم يـسمح المـو   . ينمِضإزالـة التَّ

 مـن نبـضات     المكـون فالحاسوب يشتغل بالتيـار الكهربـائي       . خط هاتفي  عبر   آخر مع حاسوب    بالتواصلللحاسوب  
impulsions)   رقمـي   والمسمىdigital(  الشبكة الهاتفية تشتغل بتيار متواصل  أنحين، في continu معدل modulé 

  . يحب استعمال الموديمآخرشكل  إلى كهربائيشكل  ولتأمين التحويل من ).analogiqueتناظري والمسمى (
  

  التشغيلنظام 
 سلفا مـن    ست محددة يالمهمات التي يقوم بها الحاسوب ل     وهذا يعني أن    ،  programmableقابلة للبرمجة   الحاسوب آلة   

 قبل المدور  يقتصر  . عنِّصالمومـن بـين    . معينة وظيفة   بهدف تنفيذ  البرامج   مختلف لاستقبال   الحاسوب على تهييء ع  نِّص
  .الخ...تطبيقات التسلية وعلميةالتطبيقات  والصناعيةال تطبيقاتوال تجاريةال تطبيقاتالالبرمجية نذكر مثلا التطبيقات 
جزء مـشترك ممـا يـسمى       ، وهي   امر الخاصة التي ينفذها الحاسوب    متوالية من الأو   programmeالبرنامج  ويعتبر  

 مثل (Matériel / Hardwareالجزء المادي من الحاسوب أو العتاد ، في مقابل logiciels / Softwareالبرمجيات 
  ...)المرقان والشاشة والقارئ والوحدة المركزية

  :تالبرمجيا من مختلفين صنفينيجب التمييز بين 
  Logiciels systèmeبرمجيات النظام 

  Logiciels d'applicationبرمجيات التطبيق 
العـرض علـى    ، فإن الوظائف الأساسية للحاسوب مثـل        البرنامجذها الحاسوب تدخل ضمن     فهمات التي ين  إذا كانت الم  

كـل هـذه    . هذه البـرامج  مهمة   أزرار المرقان، أو الطبع على الطابعة، هي أيضا من صميم            الشاشة، أو تحديد محتوى   
-MS "دوس"ظـام   نالأنظمةأشهر هذه . système d'exploitationنظام التـشغيل   اختصاصالمهمات تدخل ضمن 

DOS) MicroSoft Disk Operating System(    وهو يعني النظام الذي يشتغل بالأقراص مـن إنتـاج شـركة ،
ومـع تطـور    . disquettes  إلا باسـتثمار الأقـراص     بدايةهذا النظام الذي لم يكن يهتم في ال       . مايكروسوفت الأمريكية 
 الشاشة والطابعة وبـالطبع الأقـراص   ودة المركزية، ليشمل تشغيل المرقان   كل طرفيات الوح   إلىالحواسيب امتد اهتمامه    

  .وغيرها
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دة ما يتدخل في    اوإذا كان المستعمل ع   .  بتدبير كل العلاقات بين الوحدة المركزية والطرفيات       "دوس"  التشغيل يتكلف نظام 
...) الشاشة، الطابعـة ( الطرفيات لتشغيلفان الوظائف الأخرى ...) تسجيل، استدعاء المعلومات، مسح  (تشغيل القريصات 

لمرقان، وهذا يعني وجـود     ا مع الحاسوب بواسطة     الكتابيالتواصل   على   "دوس" التشغيل نظاميعتمد   و . البرنامج يقوم بها 
هذه المفردات في جمل     syntaxe تركيبوعلى طريقة    lexique معجم، تحتوي على     مع الحاسوب  للتخاطب لغة خاصة 
  .أخطاء لتحقيق عملية التواصل معه دون  للحاسوبإدخالهابهدف 

  : لذلك ما يليالمخصص المستعمل معرفة محتوى القريصة يكتب في السطر أراد إذا
A:>dir  

  فيعرض الحاسوب ما تحتويه القريصة من ملفات ومجلدات
  : كالتاليالأمرون صفحة، ويكد فحة بع صعرضهاذا كان عدد الكلفات كبيرا بمكن ل

A:>dir /p  
  : ما يلينكتب، :A إلى :Cلنقل مجموعة كل الملفات من 

C:>Copy *.* A:>  
  : صفحة يكتب ما يليصفحة :A معرفة محتوى وأراد :C كان المستعمل في عنوان وإذا

C:>dir A:*.* /p  
  ) يعني عنوان قارئ الأقراص:A القرص الصلب، ورمز  يعني عنوان:Cرمز (

تأتي مـن   " دوس" ولكن هيمنة    ،...)Prologue و Unixمثل  (،  "دوس" غير   أخرى تشغيل   أنظمةهذا لا يعني عدم وجود      
  . والحواسيب المتوافقة معهاIBMلتطوير نظام تشغيل لحواسيب  MicroSoft لشركة IBMاختيار شركة 

 البيئـة ، بالاعتمـاد علـى   MicroSoft Windows نظـام التـشغيل وينـدوز   إلـى  " دوس"تطور نظام التـشغيل  
environnement      التي طورتها سابقا شركة Apple    على حواسيب Macintosh .  تعنـي حرفيـا    " ويندووز"وكلمة

على نافـذة   الذي كان يقتصر    " دوس"عكس نظام   (وهو ما يفيد أن هذه البيئة تسمح بفتح عدة نوافذ في نفس الوقت              " نوافذ"
فأرة إن هذه البيئة تستدعي بالضرورة التوفر على        . والاشتغال عليها بالتتابع وتحويل المعلومات والمعطيات بينها      ) واحدة

Souris            عالِج النصوص   مثل  ( لتبسيط عملية التحكم في نظام ويندووز والتطبيقات التي تشتغل عليهوورد"م "Word،  أو 
المجل  وِدTableur" إكسيل "Excel.(..    الأيقونات  توظيف تقنية   ب "ويندووز" كما يتميزIcônes    سطح مكتـب    في تدبير

عين أو  مrépertoire مجلدرة إلى شيمكن النفاذ مبابواسطتها  و وهي صويرات صغيرة تحيل على معنى معين،،الحاسوب
ه الخاصة وهو تكل برنامج يتميز بأيقونكما أن . فتح برنامج معين من خلال النقر على إحدى هذه الأيقونات بواسطة الفأرة

التقنية كثيرا عملية الاشتغال بالحاسوب ولم يعد ضروريا        يسرت هذه    وقد. ما يسمح بسهولة التعرف عليها والاشتغال بها      
  ".دوس"تعلم معجم معين وتركيب معين للتواصل مع الحاسوب كما كان الأمر مع نظام 

  
  

  أهمية الحاسوب في البحث العلمي
  سوب كأداةالحا
   معالجة النصوص-
   خزن المعلومات-
   العمليات الحسابية-
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  )العادي والالكتروني( النشر -
  

  الحاسوب كظاهرة
  تأثير الحاسوب على العلاقات الاجتماعية، وعلى العلاقات بين الأفراد

ن، الجانب المادي والجانب المخ والذهن لدى الإنسا ( العمليات الذهنية لدى الفردsimulation أهمية الحاسوب في تقييس
 modulaireالاشتغال القالبي  / الإنسان الذاكرات لدى وأنواعأنواع الذاكرات في الحاسوب / البرمجي لدى الحاسوب 

  ...) ولدى الحاسوبالإنسانلدى 
   والمماثلة مع المدرستوظيف الحاسوب في التدريس

  
  الحاسوب والتواصل

   والحاسوبالإنسانالتواصل بين /  التواصل بين فردين من خلال الحاسوب
  

  توظيف الحاسوب كمصدر للمعلومات
 أو من خلال Multimédiasتتوفر هذه المعلومات على الحواسيب من خلال الأقراص المدمجة المتعددة الوسائط 

  :إلى، وتنقسم logiciels d'application البرامج التطبيقيةبالبرامج الحاملة لهذه المعلومات تدعى . تالإنترن
  ...) الرسم، لغات البرمجة،معالجة النصوص، المجدولات، قاعدة البيانات( bureautiques برامج مكتبية

  ...)تعليم اللغات، الحساب، الرياضيات والعلوم، الهندسة، البرامج التعليمية عامة( didacticiels البرامج التعليمية
، التعريف الإنترنتجة، معالجة النصوص، المجدولات، ت، البرمااللغ( autoformation برامج التكوين الذاتي
  ...)بالحاسوب، المحاسبة

  ...)القواميس، الموسوعات، ( Assistance المساعدةبرامج ال
  )الألعاب التفاعلية، ألعاب الاستراتيجيات، الألعاب التعليمية( loisirs برامج التسلية

  ...)معلومات، تبادل الملفات، البريد الالكترونيالإبحار، البحث عن ال( Navigateurs الإنترنتبرامج 
  
  
  

  مياتميادين توظيف الاعلا
   والمحاضراتم عن بعديالتعل

   والمال والأعمال والبورصات والمناقصات والعروض التجاريةالتجارة
   والجراحةبالط

  )المكتبات المنشورات(التوثيق 
  الإحصائيات
  ...)ت، الإدارات، السفاراالبريد، القطار، الفنادق(الخدمات 
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   والمناقشة والتسلية والدردشةالمراسلة
  )بالصوت والصورة(التخاطب المباشر 
  التصويت عن بعد

  ...)شروط التسجيل، نتائج الامتحانات(الجامعات والمعاهد 
  
  

  الفيروسات المعلومياتية
  البيولوجيالتشبيه بالفيروس  -
  ، خطأ في البرمجةإليهكولة وبرنامج عن المهمة المالروج هدية ماك، خ:  المعلوماتيةت ظهور الفيروساختاري -

  :أهدافها
  استثمار الثغرات في البرامج المتداولة -
   المعلومات غير آمنةأن  إثبات-
  الانتقام للطرد من العمل -
  الحد من القرصنة -

  )حصان طروادة(الوديعة والمدمرة : هاأنواع
   في تاريخ معين أو بسبب نشاط معينلقيام بعملها تنطلق لأنتنتشر لمدة معينة قبل : انتشارها

  ... التجسس، تخريب المعلومات، تخريب مكونات المادية للحاسوب،سرقة المعلومات: دورها
  
  


